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新型コロナ対策×ＤＸ 

担当：行政経営改革・デジタル推進課 森下・中尾（電話 0979-62-9874） 

 

１．趣 旨  

本市は、令和３年度を「デジタル元年」と位置付け、デジタル技術を活用した市民サービ

スの向上に取り組んでいます。 

特に、新型コロナウイルス対策においては、「迅速」かつ「非対面・非接触」なサービス提供に加

え、「作業の効率化」も求められるため、積極的なデジタル活用を進めており、少しずつですがそ

の成果が出始めています。 

 

２．デジタル化した取り組み概要  

① 中小企業支援給付金のオンライン申請 

 「がんばる中小企業者等緊急応援金」「安心はおいしいプラス認証奨励金」の申請に

ついて、郵送や窓口に加えオンラインも可能に 

 迅速な申請、迅速な給付に繋がったほか、窓口混雑回避による感染防止の効果も 

 オンライン申請の割合：がんばる中小 53.1％、安心はおいしい 46.7％（1/7時点） 

 

② プレミアム商品券取扱店舗のデジタルマップ作成 

 商品券利用可能な 962店舗の位置を Googleマップで提供 

 追加された店舗も自動的に表示 

 1月 11日時点で閲覧回数が 8,600回超 

マップ紹介サイト（中津流ＤＸ）：https://www.nakatsudx.com/maps 
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③ 子育て世帯への臨時特別給付のオンライン申請【1/6～受付中】 

 高校生のみを養育している場合など申請が必要な方（約 1,100世帯）の利便性向上 

 本手続きがオンライン可能な自治体は県内で 3自治体のみ 

 オンライン申請の割合：48.9％（1/11時点） 

 

 

（イメージ：電子申請ページ） 


